GERENCIA DE EDUCACION LAMBAYEQUE RUC. N°20602785972
Concurso Publico Abreviado N°02-2025-GRED-LAMBAYEQUE - 1° Convocatoria — PLATAFORMA VIRTUAL

ta

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y
CONSULTORIAS

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

SUSCRIPCION DE UN SERVICIO DE PLATAFORMA VIRTUAL EN EL PORTAL WEB
DE LOS INSTITUTOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICOS PUBLICOS -
IESTP DEL AMBITO DE LA GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION -
LAMBAYEQUE.

2. AREA USUARIA Y UNIDAD EJECUTORA:

2.1, AREA USUARIA: E| drea usuaria solicitante es la Direccion Ejecutiva de
Gestion Pedagdgica y los beneficiarios del servicio son 10 Institutos de
Educacién Superior Tecnoldgicos Publicos IEST# del ambito de la Gerencia
Regional de Educacion de Lambayeque, en el marco del PP - 0147
“Fortalecimiento de la Educacién Superior Tecnolégica:

N° IESTP
01 CIUDAD ETEN

02 PASCUAL SACO Y OLNEROS_
03 OLMOS

04 MOTUPE

05 ENRIQUE LOPEZ ALBUJAR
06 CHONGOYAPE

07 YATRAYWASI

08 EDILBERTO RIVAS VASQUEZ
09 ILLIMO

10 MONSEFU

2.2. UNIDAD EJECUTORA: Gerencia Regional de Educacién de Lambayeque -
GREL.

3.FINALIDAD PUBLICA

El presente tiene como finalidad implementar y fortalecer el acceso a entornos
virtuales de aprendizaje con la finalidad de tener continuidad del servicio educativo
en los institutos tecnolégicos, para proveer un espacio educativo en el que los
docentes y estudiantes cuenten con herramientas que faciliten el desarrollo de la
ensefanza-aprendizaje.

4.0BJETIVO DE LA CONTRATACION

El presente término de referencia tiene por objeto la suscripcion del servicio de
plataforma virtual en el portal web de 10 Institutos de Educacién Superior
Tecnoldgicos Plblicos IESTP, que sea funcional a los propositos de la educacion
superior tecnolégica y los objetivos del Proyecto Educativo Institucional y que
cuente con modulos para el desarrollo de actividades formativas; considerando
4736 estudiantes y 318 docentes y 62 directivos.
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5.CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
5.1. Alcance del Servicio.

Se implementard un entorno virtual de aprendizaje que cumpla con las
caracleristicas de una PLATAFORMA VIRTUAL funcional a los propdsitos de
la educacion superior tecnolégica. El servicio debe demostrar que es posible
acceder con usuarios y contrasefas generados a los IESTP, considerando un
total de 3236 estudiantes y 218 docentes y 62 directivos, seglin se detalla en
el cuadro a continuacién:
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N° Estudiantes 184 | 300 | 320 | 550 | 1041 | 183 | 70| 178 | 210 | 200 | 4736
N Docentes 20| 30| 20| 3| 6| 5| 6| 14| 18| 13| a8
N* Diroclivos 1| s| n| a| 8| 6| 7| 1| s 62
TOTAL 204 | 331 | 345 | 597 | 1115 | 196 | 82 | 199 | 223 | 218 | 5116

El servicio de Plataforma Virtual comprende

N° | INSTITUCION EDUCATIVA P':,"‘r:::;“ Hosting | Dominio
1| CIUDAD ETEN Si si si
2 | PASCUAL SACO Y OLIVEROS si si si
3 | oLmos si si si

’ 4 | MOTUPE si si si
5 | ENRIQUE LOPEZ ALBUJAR si si si
6 | CHONGOYAPE si si si
7 | YATRAYWASI si si si
8 | EDILBERTO RIVAS VASQUEZ si si si
9 |Lumo si si si
10 | MONSEFU si si si

5.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO:
5.2.1. Las Caracteristicas minimas de la plataforma virtual para10 IESTP:

Motupe, Edilberto Rivas Vasquez, Monsefl, Pascual Saco y Oliveros,
Ciudad Eten,lllimo, Enrique Lopez Albljar, Chongoyape, Olmos y
Yatraywasi, se detallan a continuacion.
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5.2.1.1 PLATAFORMA VIRTUAL:

N

CARACTERISTICAS
MINIMAS DE LA
PLATAFORMA VIRTUAL

CIUDAD ETEN
GRE

PASCUAL SACO Y
0.GRE

OLMOS GRE

MOTUPE

CHONGOYAPE

EDILBERTO
RIVAS V.

ILLIMO

ENRIQUE LOPEZ
Al

YATRAYWASI

MONSEFU

Espacio: Minimo (Gb):
Bl espacio que brinde la
plataforma debe ser lab

acorde a las caracteristicas
que se solicitan y teniendo en
cuenta la cantidad total de
usuarios (Administrativos,
docentes y estudiantes).

100
Gb

88

1024
Gb

28

1024

1024
Gb

Gb

Gb

Gb

Asgignacion de diversos roles
para la supervision:
Administrador,  Docente Y

Si

Si

Sl

Sl

Si

Si

N* de cuentas licenciad:

para docentes, con sincronia a
Plataforma de
videoconferencia en linea
como Google meel, zoom o
plalaformas equivalentes.

La plataforma debe contar con
[& ! 7 o i

I:eamino

Pl'a;ts. Microsoft Teams for
Educati IR

o .
para docentes. Estas deben
permitir la grabacion de las
sesiones, asi como también
realizar encuestas, grupos de
trabajo, pizarra, pregunias y
respuestas.

21

20

La plataforma debe contar con
rECUrS0s COMO examenas en
linea, Foros, chats, encuestas,
frabajos y debe permitic
colocar  enlaces a videos
exilemos y olras herramientas
de Interaccién social virual
para el ftrabajo colaborativo
como bancos de preguntas,
Padiet, Trello, Kahoot,
herramientas de gamificacion,
grabaciones de video: Screen
o malic, enlre olros.

Si

sl

Si

Si

La plataforma debe brindar el
espacio suficiente para la
inleraccion de las tareas,
foros, examenes entre olras
" ’ que adicional
proporcione la empresa
teniendo en cuenta la cantidad
mencionada de usuarios en el
punto ndmero 4 “OBJETIVOS
DE LA CONTRATACION"

Si

La plataforma debe permitir
subir archivos con un tamaiio
Individual de hasta:

25 Mb

Si

100

50
Mb

100
Gb

50
Mb

20
MB

20
MBE

La plataforma debe cumplic
con la migracion de la

lidad de fa Inf i6n
gestionada en sus bases de
dalos hacla ofra Plataforma
virtual (segin las condiciones
a futuro)

Si

Si

Si

El disefo de la p ma

Si

Si
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debe ser ordenada e intuitiva
que permita & rapida
aplicacion en los usuarios.

La plataforma debe permitir
asignar enlaces en el perfil de
los docentes y estudiantes
9 | sobre bolsa de Wrabajo, Si Si Si Si Si Si Si Si Si sl
REGISTRA, CONECTA y
otros que la Institucion lo
requiera.

La Plataforma debe permitir la
Importacién de notas de aula
10 | virtual a intranet, asi como Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
también a sistema
REGISTRA.

La plataforma debe ejecularse
en navegadores web
{Chrome, Mozilla, Edge entre
olros) y su acceso debe ser a a

H fravés de dispositivos como 8 sl Si Si
(celular, tableta, laptop o

putadora) sin la Idad
de descarga de software,

Sl Si S Si Si Si

La plataforma debe permitir la
publicacid de

12 j Si Si Si Sl Si sl Si S Sl Si
emergentes en los perfiles de
o y estudiantes.

La empresa ganadora deber
otorgar a un usuario como
administrador de la plataforma
B Y s W si | s | s |s| s | s |s)|s|s
alguna, esle usuario debe ser
designado por el director de la

Institucion.
e Modulo de gestion de
/,;‘._;\,m AT ..;(\\ 14 roles y acceso: Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
" M B° Madulo de Configuracion de
‘], ¥ 15 servicloe v plaliforma: Si Si Si Sl Si Si Si Si Si Si
> Modulo de maestros del
el G 16 | cictema Si Si Si Sl Si Si sl Si Si Si
&, DEGP &5 Madulo comercial o Captacion
Etannp”| 17 | del Cliente (Gestion Admisin) | S ol M O O S A& | A
Médulo  de  gestion  de . .
18 inscripcion alumnos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Modulo  de  gestion de
19 aalitoida Si Si Sl Sl Si Si Si Sl S S
Médulo logistico sobre todas
20 | las gestiones que conforman Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
la plataforma
21_| Médulo de gestién académica Si Si Sl Sl St Si Sl Si S Sl
2 Modulo de gestion notas Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
dodulo Gestion asi ia y
23 | temas de clases para Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
gy | M Gasiin duphn e | g si | si| s |[si| s | s |s|s| s
25 | Modulo Geslion de silabos. Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Maodulo Gestion encuestas
26 | académicas a estudiantes y Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
resados
27 | Médulo Gestion alumnos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
28 | Mddulo Bolsa de trabajo Si Si Si sl Si Si Si Si Si Si
29 | Madulo de aprendizaje virual, Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Madulo Geslion Seguridad y
Generacién de Backups diaria "
30 para salvaguardar \a Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
informacién
31 | M de docentes Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
32 | Modulo de i estudiantes Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Modulo de reporles
Cada modulo debe contar con
3| g descarga da reporie segin Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
las gestiones
Modulo Registro  de  aclas
34 | Chciales MINEDU Si Si Si Si si Si Si Si Si Si
a5 Modulo Tramite documentario si si si si si si si si

alumno (académico)
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Modulo Geslion seguimiento
de d

Si

Si

Si

Si

Si

Si

37

agre
Médulo
Evaluacion

Indicadores de

Si

Si

Si

Si

Si

Sl

Si

Médulo Indicadores  de
Gestlon, matriculas y orden de
mérito.

Si

Si

Sl

s

Si

39

Maédulo Registro de asistencia
docente

Médulo Reglstro de 3
esiudiante con activacién del
DP1 (30%)

Si

Si

Si

40

iodulo Aprendizaje virtual

A1

todulo Boletin

.= =

Qe

dis

s

@@

@l

42

T para o0 de
idos de las Unidad
Al edi pondi &
cada uno de los programas de
estudio que ofrece la

inslitucion.

Si

43

Modulo para  capaditacion
docente y de personal
directivo, de manera
sincronica y asincronica

Si

Si

Si

Si

Maédulo Plantillas para la
certificacion o fitulacion

45

Sl

Si

Si

Si

Si

Si

Maodulo de  salas  de
videoconferencias en el perfil
docente y estudiante.

46

Si

Si

Si

Si

Si

Modulo de Registros de
Docentes

Si

Si

Sl

Si

47

Acceso a Sistema AVANZA

Si

48

Modulo de asignacion  de
privilegios

49

Acceso a sislemas
académicos administrativos de
MINEDU como MI BOLETA

Modulo de Gestion de EFSRT
por programas de estudios.

51

Madulo de gestion del proceso
de fitulacion (Proyectos de
trabajo de aplicacion
profesional y Exdmenes de
Suliclencia

Si

Modulo de gestion de

Si

ao:iulo rde control  de
aclividades no leclivas de
docentes

Si

Mddulo de control de tutorla a

Si

*La empresa que brinde la plataforma virtual debe considerar todos los aspectos mencionados y
otros que garanlicen la eficiencia e interaccion del personal jerdrquico, administrativo, docente y
estudiantes respecto a la informacién académica y ensefianza — aprendizaje del estudiante asi
como también el trabajo que desarrolla el docente; éstas funcionalidades deben tener el tiempo
de respuesla adecuado para la toma de decisiones que garanlice una calidad educativa

objelivada al licenciamienlo.

v Los MODULOS de la plataforma virtual requeridos se detallan a

continuacion:

Configuracién de servicios y plataforma:
» Configuracion del servidor web. Se configurara el servidor que

alojara las aplicaciones y la base de datos. Se incluye la instalacion
del DBMS y Lenguaje de Programacion.

% Instalacién y configuracién del framework a usar. Se instalara la
plataforma de la aplicacién sobre el server segin requerimientos del
Area de informatica del Instituto.
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4

Modulo de maestros del sistema

CRUD Periodos Académicos.

» CRUD Cursos.

» CRUD Programas de Estudio.

» CRUD Roles.

» CRUD modalidades de ingreso y de estudio.
» CRUD Folder Requisitos.

>

>

CRUD todas las tablas necesarias.

Médulo comercial o Captacién del Cliente (Gestion Admisién)

Inscripcion en linea de clientes potenciales.

» La Ficha de inscripcion debe comprender los datos solicitados por la
institucion.

» Pre inscripcion Online desde la pagina principal de la institucion.

» La pre inscripcion debe permitir la matricula al programa de estudio

donde se ha obtenido la vacante.

Médulo de gestiéon de inscrigciéﬁ alumnos

»
»
»

Importacién de alumnos ingresantes (en bloque).

Médulo de Admision individual del ingresante.

Médulo de datos personales como colegio de procedencia, promedio
de ingreso, etc.

Generacion de Caédigo de alumnos.

Generacion de intranet Alumnos.

Consultas y reportes segun la necesidad del Instituto

6dulo de gestion de matricula

YYYVVVVVVYVVYVYVYIE YVYYVY

YYYYVYVYY

v

Datos Personales: Al menos 20 campos de datos personales

Clave de Seguridad.

Médulo de Matricula.

Control de vacantes.

Programacién académica.

Programacién horaria,

Consultas en linea (chat alumno responsable de matricula).
Matricula de alumnos por sede, plan y modalidad de estudio.
Matricula ingresantes.

Grupos de matricula.

Fichas de matriculas.

Turnos de Matricula seglin promedio ponderado del periodo anterior.
Restricciones segln reglamento de matricula (pagos, cruces,
prerrequisitos, etc.).

Reporte de boleta de Matricula.

Avance curricular

Ficha académica

Récord de asistencia.

Rendimiento Académico por periodo.

Retiros de cursos (parciales, totales y por reglamento).

Control de Adeudos para matricula (deudas de libros o cualquier
bien por parte del alumno que condicione su matricula).

Importar pagos de matricula de tesoreria y los conceptos que sean
necesarios a la base de datos académico.

Médulo logistico (aulas pabellones)

>
»

CRUD de Aulas y Pabellones por sede y Programas de Estudio.
Reportes de horarios y cursos por Aula.
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.

» Reporte de rendimiento por alumno.
» Reporte de orden de mérito de cada programa de estudio y por
semestre académico.

Modulo de gestion académica
Carga académica docente.

Sistemas de evaluacion.

Gestion alumnos.

Gestion docente.

Grados Académicos.

Registro de Docentes por Facultad, datos personales, horas lectivas
y no lectivas, categoria,condicion, situacion, etc.
Médulo de seguridad de 2 claves para intranet docente.
Gestion syllabus.- Asignacién de Syllabus.

Ficha académica del alumno.

Avance curricular del alumno.

Orden de mérito

Retiros parcial y total de cursos (alumnos)

Apertura y cierre de periodo académico.

Reportes y estadisticas.

YYYVYYY

YYVVVVVVYY

Modulo de gestion notas

» Registro de reclamo de notas.

» Gestion de reclamos de notas.

» Reactivar actas.

» Gestion promedios.

» Sistema de Evaluaciones.- Configuracion del sistema de evaluacion
(alcance por curso seccion).

» Exportar data.

» Actas Oficiales de promedios.

» Actas Auxiliares de notas.

» Reportes y estadisticas.

» Médulo de Vencimiento de Evaluaciones, registro de prorroga de

evaluaciones.

Gestion asistencia y temas de clases

» Reportes y estadisticas.

» Justificaciones de Inasistencias.

» Control de desercion.

» Reporte de Actividades docentes (Temas de clases por asistencia)

Gestion de planes de estudio
¥ Planes de estudio por modalidad y escuela profesional.

» Equivalencias entre planes.
» Reportes.

Gestion encuestas académicas y eqresados
» Generacion de preguntas y posibles respuestas,

Pesos de las opciones.

Descarga de Resultados.

Configuracion, encuesta Ginica segn reglamento.

Consulta de resultados en la intranet docente y por pregunta
encuestada.

Reportes

Y VY Y

v

Iy
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Gestion alumnos

v

VYVVVVVYYVYY

Alumnos Datos

Reingreso.

Cambio de especialidad.
Cambio de sede.

Reporte de Ficha de Notas y avance curricular.
Justificar Inasistencias.
Consulta de Pagos realizados.
Chat responde.

Asistencia de alumnos Ingresar.
Expedir Alumno.

Admision.

Bolsa de trabajo

T

Y

VVVVYYSE VVVY

Bolsa de trabajo registro de ofertas.
Registro de empresas.

Reporte de hojas de vida del alumno.
Seguimiento de postulantes a trabajo
Reportes y estadisticas de visitas

6dulo de aprendizaje virtual.

Implementacion de la plataforma.

Modulo para importar informacion académica.
Capacitaciones a docentes (3 horas).

Modulo para importar informacion académica.
Capacitaciones a docentes (3 horas).

Gestion Sequridad.

y
>
»

Roles
Perfiles
Usuarios del sistema

Modulo de intranet docentes

Datos personales. Médulo de mantenimiento de Datos personales

d

>
>

>

>

»

el Docente.

Claves de seguridad. Actualizacion de las 2 claves del Docente
comunicado

Médulo de asistencia alumnos y reporte. Toma asistencia de
alumnos, asi como también sus temas de clases.

Médulo de ingreso de Notas y Carga Académica. Proceso por el cual
el docente ingresar las notas por tipo de evaluacion con
visualizacién de fechas limites.

Modulos de resultados de encuestas. Los docentes podran ver los
resultados de sus encuestas por preguntas.

Generacion de Syllabus. Los docentes asignados podran armar el
syllabus correspondiente a su curso.

Comunicados administrativos. Los comunicados administrativos
podran ser por facultad.

Reporte de horarios segun carga académica docente.

Mddulo de reportes

>

B
>

Matriculados con/sin notas en periodo/modalidad/sede/especialidad
Iplan de estudio.

Reporte de convalidaciones.

Actas de notas pendientes a entregar por docente y escuela.

CONCURSO PUBLICO ABREVIADO

(O8]
No




GERENCIA DE EDUCACION LAMBAYEQUE RUC. N°20602785972
Concurso Publico Abreviado N°02-2025-GRED-LAMBAYEQUE - 1° Convocatoria — PLATAFORMA VIRTUAL

VVVVYYVYYVYY

Reporte de asistencia y desercion.
Reporte de Matriculas por ciclo.
Reporte de Actividades docentes.
Reporte de Trica.
Orden de Mérito
Reporte de asistencia docente.
Reporte de boletas de notas individual y por escuela.
Reporte de boletas de matricula individual y por escuela.
Reportes de registros oficiales segtin MINEDU (Nuevo)
- Registro de matricula.
- Registro de Evaluacion.
- Tramite de carnet de medio pasaje.

Registro de actas oficiales MINEDU
Tramite documentario alumno (académico)

»

.

r
>

Registro de inicio de tramite del alumno.
Seguimiento de tramite.
Registro en la intranet Alumno.

Gestion sequimiento de eqgresados

»

>

Registro de seguimiento:
- Registro de la situacion laboral actual del egresado.
Estadisticas y reportes.

Indicadores de Gestion

>

»

Indicadores académicos notas.
Al menos 5 indicadores,

Registro de asistencia a clases de docentes

>

»
»
»

Registro de Marcacion docentes en entrada y salida de aula y segtin
horario asignado.

Registro de sesiones y recuperacion de clases.

Reporte de tardanzas e inasistencias.

Reporte de Planilla de pago docente.

Aprendizaje virtual

‘f

VYV VY

Y

Instalaciéon, configuracion de la plataforma profesional para el
aprendizaje virtual como E-Learning Moodle o equivalentes.

Modulo para importar informacion académica de la plataforma
académica al aula virtual usando las APIs de Moodle o equivalentes.
Capacitaciones a docentes.

Aplicativo movil del aula virtual para Android y iPhone.

Configuracién de plataformas para video conferencias en linea como
Google For Education y Google Meet , zoom o equivalentes.

Foros, chats u otras herramientas de interaccion social virtual (video
conferencia, trabajo colaborativo: padlet, herramienta de
gamificacion Kahoot, grabaciones de video: Screen o matic,
ediciones de videos: EducaPlay). (Solo instituciones educalivas
edu.pe)

Boletin.

>

Moédulo de publicaciones HTML por Programas de Estudio para
docentes y alumnos.
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v El servicio de Plataforma virtual debe_incluir lo siguiente:

»

VVY

Se debera otorgar al representante designado por el director, como
minimo un usuario como administrador de la plataforma virtual, Y
Asignacion de usuarios a los responsables de cada modulo.

El servicio debe incluir capacitacién presencial con el personal
docente designado de la institucion tras la instalacion de la
plataforma, con la finalidad de conocer cémo mantenerla operativa;
asi como las caracteristicas esenciales de su funcionamiento. Asi
mismo, se considera capacitacion detallada para el uso eficaz y
eficiente de cada madulo.

Soporte técnico 24x7 posterior a la instalacion por un periodo anual.
Backups diarios de la informacién para asegurar que no se pierda.
Acceso a la base de datos, El proveedor debera asegurar que el
Instituto tenga acceso a su base de datos en el momento que este o
requiera. i

Actualizacion de la informacion en la plataforma virtual, que debe ser
efectuada de parte del proveedor maximo cada 4 meses. Dicha
informacion le sera brindada por el IESTP.

a v' Adicionalmente, el proveedor del servicio debera entregar lo siguiente:

>

>

Un manual de usuario de la plataforma virtual como parte del
servicio que sea validado con el instituto.

Un manual de administrador donde se detalle instalacion, acceso,
configuraciones, etc. de la plataforma virtual que incluya el cédigo
fuente.

El servicio de Plataforma Virtual deberd considerar el pago del
servicio.dominio donde se aloja la Plataforma Virtual y el hosting de
la Plataforma virtual durante el periodo contratado.

PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE LA PLATAFORMA VIRTUAL REQUERIDA

N°

INSTITUTO PROGRAMAS DE ESTUDIO

01

CIUDAD ETEN - Enfermeria Técnica.

- Mecanica de Produccion Industrial.

02

PASCUAL SACO - Contabilidad

- Produccion Agropecuaria

- Administracién de Empresas.

03

OLMOS - Contabilidad

- Produccion Agropecuaria.

- Mecanica de Produccion Industrial.

MOTUPE - Gestion administrativa.

- Produccion Agropecuaria
- Enfermeria Técnica.

- Arquitectura de Plataforma y Servicios de
Tecnologias de informacion STI.

05

ENRIQUE LOPEZ ALBUJAR - Macatrénica Automotriz.

- Administracién de Empresas.

- Construccién Civil

- Industrias Alimentarias.

- Mecanica de Produccion Industrial,

- Arquitectura de Plataforma y Servicios de
Tecnologias de informaciéon STI

- Contabilidad

- Enfermeria Técnica.

- Produccién Agropecuaria.
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- Arquitectura de Plataforma y Servicios de
06 | CHONGOYAPE Tecnologias de informacion STI.
- Enfermeria Técnica.
07 | YATRAYWASI - Produccién Agropecuaria.
- Mecanica Agricola.
08 | EDILBERTO RIVAS VASQUEZ - Industrias Alimentarias.
- Enfermeria Técnica.
- Produccion Agropecuaria
% |niye - Contabilidad
- Enfermeria Técnica.
10 | MONSEFU - Administracién de Empresas.
5.2.1.2. HOSTING
Se requiere el servicio de hosting, como herramienta complementaria para el
funcionamiento de la plataforma virtual, con el propésito de contar con una
;, mejor capacidad en su plataforma y se brinde, un servicio de calidad al
+» estudiante, segln las caracteristicas que se detallan a continuacion:
> G N
z o =
CARACTERISTICA i [*] o & 2 >
s MINIMAS DEL LTI wu - & % € o 8 z &
HOSTING DE LA oz 20 = 2 S 2 o W 3 @
PLATAFORMA 3 So s 9 Z 22 | o & S
VIRTUAL 2 9 2 s [ < =
() g (5} ﬁ >
o
1. ALCANCE DEL SERVICIO: El p dor debera prop un entorno de alojamiento que cumpla con:
Soporle para LMS LMS LMS LMS LMS LMS LMS LMS LMS LMS
sistemas (Moodle, | (Moodle, (Maodie ( ( {Mood! e Mood| (Moodk
WordPre | WordPre ' | WordPre | WordPre | WordPre | (MO0%€. | wicprs | wordere | WordPre
ss+ ss 4 V’i“?Pr.“' 58 4 ss+ 55+ :vf""z'e‘: 55+ 55+ 854
pgin | pugin | NSET | plugn | plugin | pugin | */\BTT | pugin | plugin | plugin
LMS u LMS u olro) LMSu LMS u MS u e IMSu LMS u LMS u
ofro). ofro). g ofro). ofro). oro). | TMF otro). otro). otro).
Almacenamiento de (PDF, (PDF, (PDF (POF, (PDF, (PDF, (PDF, (PDF, (PDF, (PDF,
contenidos videos, videos, videos, videos, videos, videos, videos, videos, videos, videos,
multimedia: audios, audios, audi os' audios, audios, audios, audios, audios, | audios, audios,
imagene | imagenes ln\ager\és) imag imag Imag & Imag 4
s) en el Jenel el s) en el yenel s)en el Jenel s)enel yenel s) en el
qn!om? entormo {l 1t U [{
\ 0. 0. I s 0. o. 0. s 0. 0. 0.
Acceso concurrente
de estudiantes, % N 3
proseonriioy Si si si Si Si si Sl sl Si Si
administradores
Herramientas de
geslion, monitoreo,
respaldo y Si Si Si Sl Si Si Si Si Si Si
!ewpamcién de
[ Debe proporcionar
el espacio de
almacenamiento
suficiente para que Si sl Si Si Si Si Si Si Si Si
los procesos se
ejecuten de manera
normal y eficiente.
11 Debe considerar la
trasmision eficiente
de dalos, adecuada
para la respuesta
entre el servidor y . i
fos usuarios (debe Si Si Si Si Si S Si Si Si Si
considerar la
canlidad de usuario
mendonndo;g&g'm—b-‘ .
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CONTRATACION).
Debe considerar los
certificados de
seguridad para el
cifrado de
informacion para
garantizar la
seguridad de los . .
visitantes, asi como Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
la actualizacion de
firewall y proteccion
de ataques para la
eliminacion
Inmediata de
|_archivos corruplos.
Debe permitic ef
acceso al panel de
control y a los
gestores de base de R
datos para la Si Si Si Si Si Si Si SI Si Si
adminisiracion y
actualizacion en
caso sea necesario.
Debe garantizar la 1
escalabilidad y
velocidad del g 1 1
serviclo para Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
requerimientos a
futuro,
Debe ser compatible
con los gestores de
contenido (CMS) Si Si Si Si Si Si Sl S Si si
sequn el desarrollo.
Debe considerar el
ancho de banda real
dedicado con "
navegacdn a Sl S Si sl Sl Sl sl Si Si Si
servidores
internacionales.
Il. Caracteristicas Técnicas Minimas Requerida
a. Recursos del Servidor
Tipo VPS, VPSs, VPS,
s VPS, B8 Cowd | wps, | Cowd | MFS: | Cloud
ws | Hostingo | ,C' | Hostingo | Dedicago | Hosting Cloud Hosting | o cting o | HOsting
Dedicado | HOSUNG0 | negicaqq g Hasling o 9 Dedicado o
Dedicado. Dedicad | Dedicado. | Dedicad Dedicad
= S 0. 0. £ 0.
CPU: N mimimo e | Minimo 4 | Minimo 4 | Minimo 4 | Minimo 4 | Minimo 4 | §™™ | Minimo 4 | Minimo 4 | Minimo 4 | Minimo 4
RAM: Minimo 8 | Minimo Mini 8 | Minimo 8 | Mini B | Mini Minimo 8 | Minimo 8 | Minimo 8 | Minimo 8
Gb 16 Gb Gb Gb Ghb 8Gb Gb Gb Gb Gb
Al Mini Minimo Minimo 90 Mini Mini Mini Minimo Minimo Minimo Minimo
minimo 100 G8 1000 GB GB SSD 100 GB 200 GB 100 GB 100 GB 200GB 100 G8B 200 GB
SSD §SD 58D SSD SSD §SD 88D SSD SSD
Ancho de banda llimitado Tlimitado Tlimitado limitado limitado Himitado o Himitado llimitado Himitado
mensual 0 no ono llimitado one ono ono o Wilrlos ono ono ono
inferiora | inferiora Inferiora | inferiora | inferiora alTb inferior a | inferiora | inferior a
1Tb 1Tbh 17Tb 1Tb 1Th 17Tb 1Tb 1Th
s b. Compatibilidad de Software
Sistema Operativo Linux Linux Linux Linux Linux
{Ubunty, (u‘ﬁ“‘r"“‘u Linex | (Ubunty, (UL.‘,:‘,',’;U Ubuntu, | Linux | (Ubunty, (J;z:*m (Ubunty,
CenlOS, CentOS. (Ubuntu, CenlOS, CenlOS- CentOS, (Ubuntu, CentOS, CenIOS‘ CentOS,
Debian) Debian) 3 CentOS, Debian) Debian) o Deblan) CentOS, Debian) Debian) 6 Debian)
o Debian) o [ o Debian) o o o
Windows Windows P "
Windows (sies Wmidom Windows (sles v g : e (sies Windows
(sies (sies (sies si es si es si es 2 (sies
requerid requ)erldo requerido) | requerido requ;a fdo | cequerid querido) querig | reauerido | ooverid
0). - 0) o) ) 0|
Soporte para: PHP, PHP PHP, PHP, PHP, PHP, PHP, PHP, PHP, PHP,
y d MysQuM | MySQL/ | MySaQL/ | MySQL/ | MySQUM | mMySQu | MySQU | MySQL/
arlaD@, MariaDB, | MariaDB, | MariaDB arlaDB, MariaDB, | MariaDB, | MariaDB,
PoslgreSQ | PosigreS | PoslgreS ¢ P S | Posig PostgreS | Postg
L QL. QL. Postgre QL. QL QL QL.
SaL.
SSHy SSHy SSHy SSHy SSHy SSHy SSHy SSHy
SFTP. SFTP, SFTP. SFTP. SFTP. SFTP. SFTP. SFTP.
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Certificado SSL SSL SSL SSL SSL SSL SSL SSL SSL SSL
gratuito a [+ g i gratui gratull gratull gratuit gratuil
incluido. incluido. incluido. indluido. incuido. | Incluido. Incluido, incluido. incluido. incluido.

Soporte para paracron | paracron | paracron | paracron para para cron para para cron para
cron jobs Jobsy jobsy jobs y jobs y cron jobs jobs y cron jobs jobs y cron jobs
y tareas ftareas tareas tareas tareas y tareas lareas y tareas tareas y tareas
" adas " das "~ as " adas " das " adas ~ das " adas " das " adas

c. S dad
Proteccion contra taq Haq: L alaques 4 q q 9
DDoS DDoS DDoS DDoS DDoS DDoS DDoS DDoS DDoS DDoS

Firewsil " gi:el anivelde | anivel de o ::el a nivel de a ::M a nivel de 8 m'el a nivel de B xsl
servidor. servidor. servidor, saivigor; servidor. idor. sesvidor. for. servidor. SrAdor:

Coptas de seguridad | o iomati | automdtic | . | avtomai | automatic | 2O | auiomatic | automst | automatc | automat

utomatica cas <
cas as s (diarlas o cas as (diarias as (diarias cas as cas
(diarias o | (diarias o semanales (diarias 0 | (diarias o o o (diarias 0 | (diariaso | (diarias o
semanal | semanale ) semanal | semanale ssroandl | | |
es). s). f es). s). es) s). es). s). es).
z::’lﬁ:e completa | omoleta, | completa, | PR | comniera, [ COMPIEA | comoieta, | PPt | completa, | SOMPleta
d. Disponibilidad y Uptime
Garantia minima del | 99.9% | oq 5 do | go.0%ide |o0.0%de [ 09.0%de [ %09% | goswce [ 0% [ooewnue [ 9%
uptime uptime uptime uptime : uptime uptime
uplime 4 ) 4 4 uptime uptime uptime
mensual, mensual. mansual, mensual, msntial mensual.
' Monitoreo del
sdor 2417, 24n. 2417. 2417. 2417, 2477, 2417, 2417, 2417, 2477
e. Soporte Técnico
Disponibilidad 24(7 via 2477 via 24/7 via 24/7 via 2417 via 2417 via 24/7 via 2417 via 2477 via 2417 via
chat, chat, chat, chat, chat, chat, chat, chat, chat, chat,
comeo corred correo correo correo correo cormeo cormreo correo comreo
electroni | electrénic | electrénico dectroni lectroni decironk lectroni i lectrd
oo ylo oylo ylo co ylo oylo co ylo oylo oo ylo oylo co ylo
éf teléfono. teléfono, teléfono. | teléfono. | teléfono. | teléfono. teléfono. | teléfono.

Eﬁmd-: gsrg:eﬂa 2 horas, 2 horas. 2 horas. 2 horas. 2 horas. 2 horas. 2 horas. 2 horas, 2 horas. 2 horas.

Soporte en idioma espafiol —a espafiol =0 espaiol = espafiol
(preferen | 2 o % (preferen - (pref .o fi

(p p (p (p {preferent | © (preferent |
temente) | Crente). | mente). | temente). | emente). | €MEME) | Gmenta). | 'eMeNte) | aronte). | temente)
E. Tiempo de Prestacion del Servicio: 12 meses.
F. Entregables .

Acceso al panel de < -~

control del sesvidor: Si Si Si Sl Si Si Si Si Si

Manual de uso o s

(il de ACCsO, Si Si Si Si Si Si Si Si

Informacion de

contacto para Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

|_soporte lécnico.

Reporles de eslado

y actividad del . .

Sarvidor &l 5o Sl Si Si Si Si Si Si sl Sl Si

| solicita.
PROGRAMAS DE ESTUDIOS DEL HOSTING REQUERIDO

N® | INSTITUTO PROGRAMAS DE ESTUDIO
- Enfermeria Técnica.

01" | SAIDAD ETEN - Mecénica de Produccion Industrial,
- Produccion Agropecuaria

02 | PASCUAL SACO - Contabilidad
- Administracion de Empresas.
- Produccion Agropecuaria.

03 | OLMOS - Contabilidad
- Mecénica de Produccion Industrial.
- Produccion Agropecuaria
- Enfermeria Técnica.

MOTUPE - Gestion administrativa.

- Arquitectura de Plataforma y Servicios de
Tecnologias de informacion STI.
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- Administracion de Empresas.

- Construccion Civil

- Industrias Alimentarias.

- Mecéanica de Produccién Industrial.

- Mecatrénica Automotriz.

- Arquitectura de Plataforma y Servicios de
Tecnologias de informacién STI

- Contabilidad

- Enfermeria Técnica.

- Produccién Agropecuaria.

ENRIQUE LOPEZ ALBUJAR

- Arquitectura de Plataforma y Servicios de
CHONGOYAPE Tecnologias de informacion STI.
- Enfermeria Técnica.

07

YATRAYWASI - Produccién Agropecuaria.

08

- Mecanica Agricola.
EDILBERTO RIVAS VASQUEZ - Industrias Alimentarias.
- Enfermeria Técnica.

09

- Produccion Agropecuaria
ILLIMO - Contabilidad

10

- Enfermeria Técnica.

MONSEFU - Administracién de Empresas.

5.2.1.3. DOMINIO

Se requiere el servicio de dominio, como herramienta complementaria para la
plataforma virtual, con el proposito de contar con una mejor capacidad en su
plataforma y se brinde un servicio de calidad al estudiante, segun el siguiente

detalle:
N° IESTP DOMINIO DEL PORTAL WEB
01 CIUDAD ETEN www.iestpciudadeten.edu.pe
02 PASCUAL SACO Y OLIVEROS www.pasayol.edu.pe
03 OLMOS www.iestpolmos.edu.pe
04 MOTUPE www.iestpmotupe.edu.pe
05 ENRIQUE LOPEZ ALBUJAR www.iestpela.edu.pe
06 CHONGOYAPE www.iestchongoyape.edu.pe
07 YATRAYWASI www.iestp-yatraywasi.edu.pe/
08 EDILBERTO RIVAS VASQUEZ hitps:/iwww.iestperv.edu.pe/
09 ILLIMO www.iestpillimo.edu.pe
10 MONSEFU www.iestpmonsefu.edu.pe/

El proveedor debera:

- Ofrecer este servicio en el dominio actual del ISTP.

- Proveer herramientas de gestion del dominio (panel de control, DNS,
redirecciones, etc.).

- Asegurar la proteccién y confidencialidad de los datos del registrante.

- Brindar soporte técnico para configuracion del dominio con el hosting
contratado.

- Gestionar renovaciones automaticas y alertas de vencimiento.

- Proveer herramientas de gestion del dominio (panel de control, DNS,
redirecciones, etc.).

- Asegurar la proteccion y confidencialidad de los datos del registrante.

- Brindar soporte técnico para configuracion del dominio con el hosting
contratado.

- Gestionar renovaciones automaticas y alertas de vencimiento.
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(o] b=
12, |ulB |%]2k. |2
CARACTERISTICAS MINIMAS 218 (12, [32 x> S |
N* DEL DOMINIO DE LA o|2| 5 |B|u<| 8 3 all 5|2
PLATAFORMA VIRTUAL a|3| o |L|e s1EIG3 2|8
3% g 2|2 =
& g | ©
1 Requisitos Técnicos del dominio:
Extension del dominio se continuara con la que actualmente cuenta el
IESTP (relacionada al sector educativo)
Soporte para configuracion de .
DNS personalizada
Proteccion de privacidad del 3 3
registrante (WHOIS privacy, si aplica).
Redireccion del deminio (URL forwarding y redireccion con o sin www).
Acceso a gestion de zona DNS (A, CNAME, MX, TXT, etc.).
2 Tiempo de Prestacién del Serviclo:
El servicio debera cubrir un 1
pericdo minimo de 12 meses. 12 meses.
La disponibilidad del dominio
debe ser inmediata tras la inmediata tras la contratacion.
contratacidn
3 Entregables:
Confirmacién  del registro del si
dominio.
Acceso al panel de control del
dominio. Si
Datos de acceso administrativos
y técnicos, Si
Manual o guia basica de si
administracion.
4 Garantias:
Garantla de disponibilidad del
dominio registrado durante el Si
periodo conltratado.
Proteccion contra secuestro del si
dominio (domain locking).
Renovacién oportuna con aviso si
previo al imiento.

N° DE ESTUDIANTES, DOCENTES Y DIRECTIVOS DE LOS IESTP

cuenta N*®
N° de N° N°
N° IESTP ng::‘ & estudiante | docente | Directivo Prog;:mas
web > < g Estudios
1 | CIUDAD ETEN Si 184 20 - 2
PASCUAL SACO Y 2
2 OLIVEROS Si 300 30 1 3
3 | OLMOS Si 320 20 5 3
4 MOTUPE Si 550 36 1 4
5 ENRIQUE LOPEZ ALBUJAR Si 1041 56 18 9
6 CHONGOYAPE Si 183 8 2
14 YATRAYWASI Si 70 6 6 1
EDILBERTO RIVAS A
8 VASQUEZ Si 178 14 7 3
9 ILLIMO Si 210 18 1 2
10 | MONSEFU Si 200 13 5 2
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